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本报讯 通讯员王筱庆、颉丽丽报道：“现
在办事全程都有工作人员帮着办，特别省心。”
李女士高兴地说。近日，李女士到阜康市政务
服务中心办事大厅办理食品流通许可证，办理
时对专业术语不太明白，她便到总服务台求助，
帮办代办志愿者用通俗易懂的语言耐心讲解，
并手把手指导她完成材料提交。这种“一对一”
的贴心服务，让李女士赞不绝口。

今年以来，阜康市政务服务中心推行“政
务+志愿”服务模式，每个楼层都配有2名帮办
代办志愿者轮流值守，为办事群众提供在岗咨
询、敬老助残、代填写服务等多类型志愿服务。
同时，为了方便残疾人、老年人、孕妇、儿童等弱
势群体办理业务，还在政务服务中心办事大厅
设立母婴室，提供应急医药箱、便民雨伞、爱心
轮椅、老花镜等便民用品，有效提升政务便民服
务水平。

办理营业执照的方女士在网上申报增加范
围业务时，托管页面怎么都找不到，帮办代办志
愿者为方女士提供了全程帮办代办服务。20
分钟后，方女士拿到了营业执照。“太感谢你们
了，现在办理业务效率真高、服务真好。”方女
士说。

阜康市政务服务中心通过协助办理、全程
代办等多种帮办代办形式，实现全过程引领服
务、全角度贴心服务、全方位解答服务，达到服
务方式与群众的意愿有效对接，极大地方便广
大群众的办事需求。

本报讯 通讯员刘媛、李宏玉报道：11 月
12日，阜康市图书馆“我们的中国梦·文化进万
家”阅读推广下基层活动走进城关镇丽阳村，活
动通过绘本阅读，让孩子用文字将画面进行形
象表达，调动孩子的想象力，从而增强孩子的写
作能力和阅读能力，养成良好阅读习惯，掌握阅
读方法。

活动现场，阜康市图书馆工作人员为孩子
们讲述了《拔萝卜》的故事，在阅读过程中，让家
长与孩子积极互动，引导他们思考故事中的道
理和意义。小朋友阿丽努尔·依力江说：“我刚
才扮演的是小老鼠，《拔萝卜》的故事让我明白
了团结就是力量，我还想看更多的绘本。”

据介绍，阜康市图书馆还将持续开展送文
化下基层活动，并在各乡镇建立图书流通服务
点，定期更换图书，丰富村民的文化生活。

本报讯 通讯员刘媛、徐靖怡报道：11 月
13日，阜康市九运街镇开展“推进移风易俗 弘
扬时代新风”志愿服务活动暨“文明新风进万
家 六大习惯贵养成”专项文明行动。

活动中宣读了《“文明新风进万家 六大习
惯贵养成”专项文明行动倡议书》，倡导广大群
众树立文明新风，摒弃祭祀陋习，从现在做起、
从自身做起，争做文明祭祀的示范者，用实际行
动共建文明和谐的美好家园。

来自各村新时代文明实践志愿服务队的志
愿者们为现场群众表演了新疆曲子《采花》、中
国风时装秀等精彩的文艺节目。

阜康市九运街镇居民范兆荣说：“我们要从
自身做起，从小事做起，尊老爱幼、团结邻里，反
对铺张浪费、相互攀比的陋习，动员身边的人一
起做传播文明新风的践行者。”

本报讯 通讯员刘媛、徐靖怡、蒲
强报道：数字化转型是中小企业提升
创新能力的关键举措，是实现高质量
发展的必经之路。近年来，阜康市不
断聚焦产业集群核心竞争优势，充分
发挥数字赋能作用，积极探索企业数
字化转型新路径。

11月15日，在新疆五鑫铜业有限
责任公司（以下简称：五鑫铜业）电解
车间内，智能剥片机组正高效运转，先
进的设备在企业数字化转型过程中，
为企业高质量发展注入了强大动力。

据该公司电解车间副主任周德财
介绍，以前人工剥片种板班组需要28
人，自智能化剥片机组投运后，现在只需
要18人；以前人工剥片一组需要3小时
左右，现在2小时左右，不仅节约了人工
成本，还大大降低了人员的劳动强度。

“上了智能化剥片机组以后，安全
系数、始极片效率和合格率都大大提
升了。”该公司电解车间种板班组班长
伊力尔·阿不都那丝尔高兴地说。

在提质方面，智能剥片机组也发
挥了重要作用。周德财说：“智能剥片
机组未投运之前，我们的始极片合格
率在98.36%至98.56%，智能化剥片机
组运行以后，我们始极片合格率提升
到 99.36%，对能量消耗、降本增效都
起到了很大作用。”

五鑫铜业是一家从事阴极铜、硫
酸、黄金、白银冶炼、加工与销售为一
体的综合性企业，是新疆有色金属行
业规模最大的阴极铜生产企业。近年
来，企业一直致力于推动数字化转型，
加大投资力度，在电解方面，投资560
万元引进始极片机器人剥片机组；在

成品库方面，投资480万元引进电铜自
动打包机组；在熔炼方面，投资230万
元引进布鲁克拆炉机器人、投资200余
万元引进转炉终点判断系统，提高生
产效率、降低成本、优化产品质量，数
字化转型为五鑫铜业带来了显著的经
济效益和社会效益。

除了在生产环节上实现数字化转
型，五鑫铜业还通过先进的物联网技
术和大数据分析对智慧物流平台进行
转型升级，通过设备之间的互联互通，
实现数据的自动采集和传输，确保数

据的实时性和准确性，提高运营效率。
五鑫铜业党委委员、副总经理潘锡

志表示，智慧物流系统目前可实现刷卡
入场、上地磅检斤和整个数据的互联互
通，比如取样，样品加密编码，编码就可
以上传到化验室，化验室按照编码进入
到实验室信息管理系统，把生产管控全
流程系统数据串联起来。

据统计，1月至10月，五鑫铜业阴
极铜产量11.19万吨，同比增长22.69%，
产品主要销往上海、湖北、重庆等地，产
值达78.51亿元。

本报讯 通讯员马文静、海那尔·
海拉提报道：“原料生产区、水合肼装
置运行区、废水处理区一切正常，压力
适宜，温度适宜……”11月10日上午，
新疆康义化学股份有限公司（以下简
称：康义化学）2 万吨/年水合肼及配
套装置建设项目正式投入生产，生产
运营部中控操作员王远向生产现场操
作工下达指令。

该项目总投资1.8亿元，主要生产

水合肼。水合肼又称水合联氨，是一
种无机化合物，具有强碱性和吸湿性，
纯品为无色透明的油状液体，常用于
化工、医药、农药、航天等领域，主要供
应给江苏、浙江、广东等地的医药和农
药生产企业。

康义化学总经理杨波介绍，该项
目以中泰化学阜康能源有限公司生产
的氯气、烧碱为主要原料，采用的是目
前世界领先的酮联氮法生产工艺，年

产 2 万吨水合肼，占全国生产量的
10%左右，年产值预计达6亿元。

今年，康义化学还与国内承包商合
作，共同开发建设了一套盐水回收利用
装置。该装置每年可回收超过50万吨
中水，实现循环利用。同时，从盐水中
回收副产品工业盐，增加公司收益。

杨波说：“盐水回收利用装置实际
上就是为水合肼配套的一个环保装置，
水合肼产出后，也产出相应的含盐废
水，盐的浓度达到15%左右，我们通过
盐水回收利用装置进行处理，把盐结晶
出来，把水回收使用，再把盐再次回收
循环到中泰化学阜康能源有限公司的
氯碱厂进行使用，形成循环经济。”

近年来，阜康市立足区位优势和
资源禀赋，围绕重点产业深入推进延
链补链强链，加快推动项目落地见效。

“阜康产业园紧紧围绕先进高分
子和有色金属深加工两大产业集群延
伸产业链，截至 10 月，今年阜康产业
园规上企业累计完成产值376.1亿元，
工业增加值75.82亿元。”阜康产业园
党工委书记王俊芳说，“今后，阜康产
业园将加快推动特色新兴产业规模发
展，持续优化提升营商环境，让落户企
业省心、暖心、安心，不断增强企业在
阜康发展投资的信心。”
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11月15日，在新疆五鑫铜业有限责任公司电解车间，槽面工人正在清理板
面结粒。 程凯祺 摄
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采用世界领先工艺 年产2万吨水合肼

11月10日，新疆康义化学股份有限公司2万吨/年水合肼及配套装置建设项
目正式投产。 马文静 摄


