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第二批主题教育开展以来，昌吉州
各级党组织把群众呼声作为第一信号，
把群众需求作为第一选择，聚焦各族群
众急难愁盼问题，牢固树立以人民为中
心的鲜明导向，坚持眼光向下、摸清实
情、服务群众，以实实在在的行动回应
群众关切，把惠民生、暖民心、顺民意的
工作做到群众心坎上，切实增强各族群
众获得感、幸福感、安全感。

突出问题导向 惠民生优服务

12 月6 日，在昌吉市中山路街道
天山社区，前来办理城乡居民养老保
险参保登记的徐秀荣，将所需证件交
给社区干部后，不到3分钟，就被告知

“办好了”。她还现场学会了在手机小
程序上缴费，“真是太方便了！”徐秀荣
开心地说。

针对群众办事“往返跑”的问题，
昌吉州人社局通过“社银合作”和“业
务下沉”方式，应用“社保基层平台”，
推进“综合柜员制”向基层延伸，将29
项社保业务纳入昌吉州首批基层政务
服务事项目录，社保服务网络辐射全
州 81 个乡镇（街道）、614 个村（社
区）、149 个银行网点，畅通了服务群
众“最后一公里”，实现群众“家门口办
社保”。为了让基层群众掌握“网上
办”、“掌上办”流程，全州人社部门集
中开展了为期 7 天的“社保服务进万
家”活动，通过“昌吉社保”抖音直播间
线上讲解和党员进社区、进农贸市场、
进群众家门线下宣讲+手把手教，使
群众能懂会用。

昌吉州党委组织部副部长、人社局
党组书记于峰山表示：“提供优质高效
的服务，让各族群众满意，把主题教育
成果转化成为服务群众的内在动力，是
我们开展主题教育的最大收获。”

聚焦群众关切 出实招见实效

群众利益无小事，点点滴滴见初
心。各县市各部门单位党组织结合自身
工作实际，从身边小事做起，贴近基层群
众，力求把惠民生的事办实、暖民心的事
办细、顺民意的事办好。

12月4日11点30分，在木垒县客运
站，严文豪准时坐上了直达准东的务工
专线车，去华电新疆准东五彩湾发电有
限公司上班。他告诉记者：“以前从木垒
县过去上班，要换乘3次汽车，先坐车到
奇台县，转车到吉木萨尔县五彩湾镇，再
换车才能到公司，路上需要近6个半小
时。现在好了，在家门口出发到准东 4
小时就到了。”

第二批主题教育开展以来，针对务
工人员去准东乘车不便问题，木垒县交
通局党组通过调研征求务工人员、客运
企业意见，实地查勘线路，确定了解决方
案：由客运企业调配客运车辆，根据外出
务工人员出行意愿统筹安排运送；对目
的地集中的农民工实行“点到点、一站
式”直达运输。自外出务工人员客运专
线开通以来，已发车66班次。

立足主责主业 办实事解民忧

群众满意不满意是评判主题教育成
效的根本标准。各县市各部门单位党组
织将开展主题教育与主责主业有机结
合、一体谋划，紧盯群众急难愁盼问题，
梳理民生实事清单，不断为民造福。

隆冬时节，吉木萨尔镇瑞鑫小区居
民曹玉芬家中暖意融融，窗台上的几盆
鲜花开得正艳。曹玉芬一边浇花，一边
高兴地告诉记者：“前几年暖气不热，一
到冬天就犯愁。今年暖气热了，可以舒
舒服服过冬天了。”

针对困扰群众的冬季取暖问题，吉

木萨尔县将供热管网改造项目纳入民
生实事清单，指定专人牵头领办，9月
25日第一台锅炉点火，10月下旬第二
台锅炉投入运行，第三台锅炉11月17
日又加入供热系统，有效解决了热源
不足问题。同时，聘请专家对全县的
供热设施及管网进行全面排查，联合
供热企业投入资金6000余万元，对供
热基础设施进行全面升级改造，吉木
萨尔县城镇区域冬季供热问题得到有
效解决。吉木萨尔县住房和城乡建设
局园林绿化中心主任李俊说：“通过供
热设施改造，不仅保证了居民群众的
供暖问题，还降低了整体能耗。新建
热源点以后，我县年用煤量将比过去
减少六七万吨。”

为学之实，固在践履。昌吉州坚
持在学用转化上下功夫，聚焦就业、教
育、养老、住房、医疗等群众最关心关
切的现实问题，确定实施教育和就业
提升行动、“一老一小”关爱保障行动、
供水供气供热交通能力提升工程等9
件自治州层面的民生实事，着力补齐
短板弱项，全面增进群众福祉。各县
市、州直部门单位党组织结合实际，公
开承诺第二批主题教育期间可以为群
众办好办到位的民生实事1594件，目
前1122件已落实落地。

昌吉州主题教育办整改整治组
副组长赵阳说：“第二批主题教育开
展以来，我们坚持把办好民生实事作
为彰显主题教育成效的重要途径，建
立了清单化管理、项目化推进的落实
机制，以群众满意不满意作为根本评
判标准，采取与群众访谈、入户核查、
电话回访等方式进行评估验效，推动
解决了一批发展所需、改革所急、企
业所盼、民心所向的困难问题，切实
让各族群众在就医就业就学和养老、
出行、便民服务等方面感到温度、看
到变化、得到实惠。”

（通讯员马彦芳、陈小阁、王艳红
参与采写）

本报讯 记者杨鹤报道：12月16日，昌
吉州州长郑敏主持召开昌吉州第十六届人民
政府第三十一次常务会议。会议传达学习中
央经济工作会议、自治区人民政府常务会议
精神，开展《严格公正文明执法 推动自治州
文化市场高质量发展》以案释法，研究审议关
于“双碳”、生态环境保护、乡镇（街道）权责清
单和县乡属地管理事项、政府外聘法律顾问
等工作。

会议指出，全州政府系统要深入学习领
会中央经济工作会议精神，准确把握中央对
经济形势的科学判断、新时代做好经济工作
的规律性认识，把推进中国式现代化作为最
大的政治，树立大抓落实的鲜明导向，坚定不
移推动高质量发展，全力建设中国式现代化
新疆实践的典范地州。要全面谋划明年经济
工作，科学确定经济发展目标，对贯彻落实中
央经济工作会议精神和区、州党委关于经济
工作的部署要求进行专门研究和全面梳理，
广泛听取多方面意见建议，进一步凝聚思想
共识、汇聚发展合力。

会议强调，要统筹好发展和减排、整体和
局部、长远目标和短期目标“三个关系”，准确
把握“双碳”工作节奏和力度，有力有序科学
推动经济结构、能源结构重塑和生产方式、生
活方式转变，切实提高能源资源利用效率。
要进一步理顺综合执法管理体制，明确执法
范围、执法程序和责任追究等权责边界，加强
执法队伍的能力建设和作风建设，增强执法
人员法律意识和法治观念，做到知法、懂法、
用法、守法，坚持依法办事，秉公执法。

会议强调，要深入学习贯彻全国和自治
区生态环境保护大会精神，在坚守实体经济、
构建现代化产业体系中，更大力度推动发展
绿色低碳转型，加快调整产业、能源、交通运
输和用地结构，有效降低发展的资源环境代
价，以高品质生态环境支撑高质量发展。认
真贯彻落实国家关于生态环境机构监测监察
执法垂直管理制度改革工作要求，全面理顺
改革程序，确保县级生态环境保护工作平稳
运行。

会议强调，要按照法律法规和政策要求，
科学确定乡镇（街道）权责清单和县乡属地管
理事项，通过减少审批程序、简化办事流程等
方式，切实提高县市、乡镇行政效率。要持续
强化外聘法律顾问的聘、管、用、考核全流程
规范运行，围绕营商环境优化、社会治理创
新、生态环境保护等重点领域重要工作加强
调查研究，在重大决策、重要文件、处置重大
事件过程中提供专业法律意见，更好地辅助
政府提高依法行政、依法决策、依法办事、依
法治理的能力水平。

会议还对其他相关工作进行了安排部署。
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昌吉州人民政府

召开常务会议
贯彻落实中央经济工作会议精神

安排部署生态环境保护等工作

把好事实事办实 把急难愁盼事办好
——昌吉州以民生温度检验主题教育成效

本报记者 朱丽君 刘新新


