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本报讯 记者阿依加玛丽·列提
甫、通讯员张利军报道：去年10月以来，
阜康市城市管理局以推进社会治理体
系和治理能力现代化为引领，以提高发
展质量为中心，打造具有阜康特色的

“一库、一平台、N应用”的阜康市智慧城
市运行管理服务平台，实现城市问题

“一屏通览、一网统管、一体指挥、一端
服务”。截至目前，通过平台实现案件智
能分拨、派遣、流转、处置问题共计
450051件，已结案403525件，结案率达
到89.66%。

据了解，该平台投资3000万元，于
2023年10月14日运行。平台依托阜康
市智慧城市建设及大数据、视频监控、
物联网等信息技术打造而成，全面汇聚
数据资源，整合执法、市政、园林等16个
城市管理行业及其他辅助应用，通过感
知设备智能监测及视频智能分析算法
等方式，快速掌握城市管理高发、频发、
疑难问题。平台自运行以来，在市容秩
序管控、渣土车治理、环境卫生治理等
城市管理重点问题攻坚行动中发挥了
极大作用，实现机器代替人工的工作模
式，真正做到了“在群众反馈问题之前
发现问题”“在群众投诉问题之前解决
问题”。

阜康市城市管理局有关负责人表
示，阜康市城市管理局将继续助力平台
迭代更新，拓展升级灵活的阜康城市精
细化管理新模式，进一步提升信息化、数
字化、智能化服务水平，构建“精管善治”
大格局，实现管理有智慧、执法有温度。

在一块巨大的监控屏幕上，清晰地
显示着阜康市3D实景地图，每一个城市
管理部件都标明了统一的标识编码，管
理者能身临其境地看到城市管理部件、
人员、车辆的分布和实时动态；指挥中心
大厅内，5名工作人员正忙着视屏巡查、
接单派单、反馈市民上报的问题，对城市
的绿化、养护、环卫、保洁等方面问题进
行监管……这是阜康市城市管理局运用
智慧城市运行管理服务平台日常工作的
一幕。

2023年10月14日，阜康市打造了
智慧城市运行管理服务平台，利用智慧
城市运行管理服务平台“一网统管”，不
断提高城市科学化、精细化、智能化治
理水平。

如今，阜康市智慧城市建设取得了
哪些成效？阜康市智慧城市运行管理服
务平台又从哪些方面改变了城市面貌？
3月5日，记者来到阜康市城市管理局，
全面了解阜康市智慧城市运行管理服
务平台的运行情况，感受“智慧城管”为
这座城市带来的新活力。

一屏通览，为城市治理提供“精准
导航”

“您好！我们通过阜康市智慧城市
运行管理服务平台发现您的车辆占用
了人行道，请将车辆停放到停车场。”3
月5 日，阜康市民王先生刚把车停下准
备去购物，就接到了交警的电话。

王先生说：“这个平台挺好的，可以
快速发现城市治理中存在的问题。”他
口中的阜康市智慧城市运行管理服务
平台整合了执法、市政、园林、环卫等
16 个城市管理行业，汇集 2000 多万条
数据资源，形成了城市管理基础数据、
运行数据、管理数据、服务数据等各类

专题数据库和综合分析模型。
记者注意到，阜康市城市管理局指

挥中心内的监控大屏上，6 万多个城市
部件都标明了统一标识编码，拥有自己
独一无二的“身份证”，明确具体位置、
主管部门、权属单位等基础属性，形成
城市管理部件“一张图”。

“以前在城市的大街小巷，我们靠
人工巡查发现问题，经常处理不及时。
现在，通过阜康市智慧城市运行管理服
务平台接入的 159 部监控摄像头、6 辆
视频采集车、20 个智能违停球、100 多
个远程喊话设备，24 小时不间断对各
类城市管理问题进行监控，智能分析识
别问题后，会自动抓拍、自动报警，并自
动将该问题上报到指挥协调处置端进
行处理。”阜康市城市管理局智慧城市
运行管理服务平台负责人张悦介绍说。

张悦边演示边向记者介绍说：“像
渣土车、智能公厕、洒水车等，目前全都
装上了定位系统，后台实时跟踪，出现
问题后系统会自动报警。执法人员不需
要像以前那样熬夜值守、蹲点检查，大
大提高了处置效率。”在执法过程中，执
法工作人员通过智能分析系统对市容
秩序、环境卫生等 59 类常见的城市管
理问题进行自动识别、自动抓拍、自动
派单，如非机动车乱停乱放、店外经营、
垃圾暴露等问题，并通过平台执法终端
将画面、声音实时传回。

一网统管，大大节省巡查人力物力
3月6日上午10时30分，阜康市城

市管理局网格员丁艳丽和同事穿着工
作服准时出现在阜康市博峰街，开始了
一天的巡查工作。

丁艳丽和同事走街串巷，脚步匆匆。
一家商户店铺门前摆放着一堆杂物，丁

艳丽立即上前拍照、定位，描述问题后上
传至阜康市智慧城市运行管理服务平
台。作为城市的“千里眼”，网格员每天都
穿梭在城市的大街小巷，以网格为单位，
对全市6大类、168小类城市管理问题进
行巡查处置，平均每日自行处置市容环
境类问题80多件，实现了“小事不出格，
大事不出网，问题零遗漏”。

“我们共有6个网格，每个网格2—5
人，每个网格员都有工作任务清单，责
任落实到人。像刚才发现的乱堆杂物问
题，我们要求当事人立即整改，整改完
毕后，还要拍照对问题解决情况进行上
报。”丁艳丽告诉记者。

当日，阜康市城市管理局指挥中心
接到投诉：阜康市准噶尔路某餐厅经营
者反映，以往餐厨垃圾收运车每三天收
运一次，但现在都已经五天了没有收
运。指挥中心立即将任务工单派发给城
市管理综合服务中心，城市管理综合服
务中心第一时间派单至宏翔公司。宏翔
公司解释说，因车辆线路老化影响了正
常收运工作，当日下午已安排车辆前往
餐厅收运垃圾。问题解决后，宏翔公司
上传照片至指挥中心，指挥中心派网格
员核查，符合结案标准，就此结案。

“以前巡查跑断腿，现在哪里有问
题我们就去哪里，如果没有问题，我们
就通过巡查找问题。”丁艳丽说，看到城
市越来越干净整洁，她打心眼儿里感到
自豪。

一体智慧，打造行业监管新模式
据了解，阜康市智慧城市运行管理

服务平台专门围绕城市管理热点难点，
对执法、环卫、园林、市政等城市管理部
件进行智慧化改造升级，全面增强城市
管理行业监管能力，使城市治理更加科

学精细、城市运行更加安全有序，城市
品质大幅提升。

“过去，受人力、物力、技术条件限
制，我们缺乏对环卫工作的精细化监
管，现在通过智慧环卫系统，实现了
PM 监测、环卫工人、环卫车辆、垃圾中
转站和公厕统一管理。”张悦指着监控
大屏对记者说，环卫工人的工作量、工
作时间是否达到既定的要求和标准，在
大屏幕上都可以清晰地看到；环卫车辆
的运行轨迹、用油量等均可实时监控。

阜康市目前共有路灯4255盏，以前
只能靠人工巡查的方式进行监测，效率
很低。如今，阜康市启用了135盏智慧路
灯，通过阜康市智慧城市运行管理服务
平台可实时监测路灯状态、设置自动开
关的时间、远程开关路灯，还能实时查看
路灯的位置和用电情况。“如果路灯出现
故障，平台将自动报警，并通知附近的市
政工作人员赶赴现场处理。”张悦介绍
说。

“共享单车智慧化，这对我们的工作
帮助很大，可实现精准停放。”负责每日
摆放共享单车的工作人员小刘告诉记
者，通过划定规范停车区域和禁停区域，
阜康市智慧城市运行管理服务平台接入
3000辆美团共享单车的GPS实时定位
数据，实现了共享单车自动化监管。

阜康市城市管理局党组成员、副局
长陈雅琴说：“在阜康市智慧城市运行
管理服务平台二期建设中，还会增加网
上办事大厅，包括办事指南、行政许可、
在线申报、违停查询等功能。此外，整合
阜康旅游和城市宣传信息、便民信息

（如公厕、停车场、酒店位置等），开通便
民缴费等功能，进一步提升信息化、数
字化、智能化服务水平。”

阜康市打造智慧城市运行管理服务平台助力高质量发展

一屏通览 一网统管 一体指挥 一端服务

3月5日，阜康市城市管理局指挥中心，工作人员正通过监控大屏处理城管事物。
□本报记者 阿依加玛丽·列提甫摄

在智慧城市里拥抱更美好的生活
□本报记者 阿依加玛丽·列提甫 通讯员 张利军

3月6日，阜康市城市管理局网格员通过平台派单，到现场处理垃圾。
□本报记者 阿依加玛丽·列提甫摄

3月6日，阜康市城市管理局网格员在街面巡查，发现商户存在占道经营行为。
□本报记者 阿依加玛丽·列提甫摄
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整治乱停乱放、查处渣土车撒漏、取缔占道经营……城市管理千头万绪。
要做好城市管理工作，就要像绣花一样精细，其中的“每一针”“每一线”都关
乎着整座城市的面貌。

阜康市智慧城市运行管理服务平台的建设，让我对智慧城市有了更深刻
的认识。从监控大屏上，可以清晰地看到整座城市的道路车辆、人员的实时动

态，这样以科技手段破解城市治理难题，实现了线上线下巡查、群众积极参与、部门
协调联动，全面提高了城市管理智能化、精细化、规范化水平。

目前，阜康市智慧城市建设正渗透进城市的每一个领域，共享单车、路灯等也被纳
入智慧平台，实时监测。精细的城市管理，让城市颜值不断提升，群众享受到智慧城市
带来的美好生活，他们的获得感、幸福感、安全感不断增强。 （阿依加玛丽·列提甫）

是志趣相投的“网友”？是亲密无
间的“恋人”？是关怀备至的“朋友”？
是能解燃眉之急的“热心人”？又或
许，这些都只是他们设下的甜蜜陷
阱……

网恋的诱惑，也许是危险的黑手
位于我国南方某滨海城市的大

二学生小刘通过交友软件结识了一
名自称小敏的小姐姐，通过几天的交
谈，两人关系迅速升温。其间，贴心的
小敏主动给小刘介绍了一份杂志社
兼职工作，内容为到所在地港口拍摄
游客和游艇照，每次可获数百元报
酬。小刘想着既能赚外快又能博取小
敏芳心，可谓是一举两得，于是欣然
答应，先后两次拍摄了景区海边、游
艇照片发给小敏，并按时收到了约定
酬劳。之后，小敏进一步要求小刘到
指定地点拍摄我军舰停靠和进出港
情况，并要求其改用境外通信软件，
使用暗语联系。在双方多次合作后，
对方为小刘购买了拍摄用的手机、电
瓶车，还为其解决靠近军事基地的租
房费用。

实际上小刘已经意识到了对方的
间谍身份，但还是财迷心窍、心存侥
幸。法网恢恢，疏而不漏，国家安全机
关很快发现并依法制止了小刘的不法
行为。鉴于小刘的违法行为被及时制
止，尚未造成严重危害，国家安全机关
未追究其刑事责任，但小刘自己的学
习和生活还是受到了严重影响。

高薪的offer，可能是潜藏的骗局
临近毕业季，某高校学生小王通

过手机求职软件投放了求职信息。不
久，一家调查公司的张总联系了他。
起初张总以海洋环境调查为名，要求
小王为其拍摄海边游艇、船舶情况，
并支付高额报酬。后来，逐渐引导小
王前往军事敏感区域拍摄军机军舰
情况。这一要求引起小王的怀疑和警
觉，他立即停止和对方的联系，在老
师的陪同下拨通了12339国家安全机
关举报受理电话。

经证实，张总确系境外某间谍情
报机关人员。事后，国家安全机关对
小王的主动举报行为给予表彰、奖
励，相关事件经媒体公开报道，在全
社会引起广泛影响。

国家安全机关提示
境外间谍情报机关人员可能以交

友恋爱、网络求职等行为方式，以收集
文献资料、发放调查问卷、拍摄风景建
筑之类为名目，以丰厚的酬金为诱饵，
采取“漫天撒网，重点捕鱼”的战术，诱
使涉世未深的青年群体为其搜集、窃
取情报。一旦上钩，境外间谍情报机关
就会采取威胁、利诱、讹诈等手段施加
控制，难以轻易脱身。

国家安全，需要你我共同守护。
如发现他人通过各种渠道收集涉密、
敏感信息的可疑情况，请通过 12339
国家安全机关举报受理电话、网络举
报 平 台（www.12339.gov.cn）、国 家
安全部微信公众号举报受理渠道反
映，或直接向当地国家安全机关进行
举报。

来源：学习强国

俗话说“春捂秋冻”，春捂到底应
该怎么捂？为什么饮食上也要“春
捂”？春捂要护好哪里？春捂要捂到什
么时候？

为什么要春捂？
从中医养生的角度讲，“春生、夏

长、秋收、冬藏”，春捂是顺应春天阳
气生发的需要，可以更好地保护身体
的阳气。

从气温角度讲，初春时节，乍暖
还寒，气温变化较大，如果过早脱掉
厚衣服，可能会使身体受寒、诱发疾
病。春捂的目的是保护身体的阳气，
所以除了衣着方面，饮食上的“春捂”
也很重要。春季适宜进食一些辛温升
散的食品，如豆豉、韭菜、葱、香菜等。
生冷之物应少食，早春饮茶应饮用一
些性质温和的茶类，如红茶和黑茶，
以免损伤脾胃阳气。

春捂应该怎么捂？
捂的程度应以自身感觉温暖又

不出汗为宜。如果“捂”时不觉得咽干
舌燥，身体也不出汗，即便气温稍高，
也不必急着减衣。如果觉得捂后身体
出汗，则要早点换装，不然捂出了汗
反而容易受风着凉。

春捂要捂好这三处
春捂并不是简单的多穿衣服，捂

的位置也很重要。
1.颈项部
颈项部有风池穴和风府穴，是容

易中风邪的地方。保护好颈项部，可
以避免风邪侵袭，建议根据温度戴好
围巾、帽子。

2.腹部

主要是捂肚脐，肚脐又叫神阙
穴，温暖此处可鼓舞脾胃阳气，特别
是一些胃部怕冷、爱腹泻的人，要特
别注意肚脐部位的保暖。

3.膝足部
都说“寒从脚下生”，所以膝足部

的保暖也尤为重要，春捂穿衣可遵循
“下厚上薄”的原则，秋裤先别着急
脱。

春捂要捂到什么时候？
“815”原则：
当昼夜温差大于 8℃以上时，需

要捂。
当气温连续几天保持在 15℃以

上时，就不需要捂了。
哪些人群不适合春捂？
春捂的原则更多适用于平时体

质虚弱的年轻人、抵抗力较弱的老年
人、久病之人以及儿童。

对于青壮年，尤其是体质偏燥
热、阴虚或者湿热的人，春捂就不一
定适合了。

总结
1.除了衣着方面，饮食上的春捂

也很重要，建议进食一些辛温升散的
食品，如豆豉、韭菜、葱、香菜等。

2.捂的程度应以自身感觉温暖，
又不出汗为宜。

3.春捂要捂好这三处：颈项部、腹
部、膝足部。

4.当气温连续几天保持在15℃以
上时，就不需要捂了。

5.春捂更多适用于平时体质虚弱
的年轻人、抵抗力较弱的老年人、久病
之人以及儿童。 来源：学习强国

提个醒

网恋交友、网络求职……

小心掉进这些隐秘的陷阱

辟谣

春捂就是多穿点？应该怎么捂？

肾脏的主要工作是清除血液中
多余的水分、体内代谢产物及某些废
物、毒物、药物等。同时，肾脏还是人
体的“稳定器”，可以调节水、电解质
和酸碱平衡，并能帮助调节血压，保
持骨骼健康，协助造血等。由于肾脏
疾病的发生和发展悄无声息，出现症
状通常为时已晚，早期发现是及时治
疗的关键。如果出现以下八大症状，
一定要及时检查肾脏：

1.水肿。慢性肾脏病患者常出现
下肢部位或者眼睑、颜面部水肿。

2.蛋白尿。慢性肾脏病患者常出
现尿中泡沫增多，不易消散。

3.血尿。慢性肾脏病患者常出现血
尿，有的血尿通过肉眼可以看出，比如
尿色加深、尿色发红或呈洗肉水样，有
的则需要在显微镜下才能看出。

4.高血压。高血压是慢性肾病的
常见症状，如果出现不明原因血压升
高应警惕肾脏疾病。

5.腰疼。大部分慢性肾脏病人并
无明显腰疼，部分病人可能出现轻度
腰部酸痛等不适。

6.贫血。慢性肾功能不全患者常
常合并贫血，出现乏力、头晕、面色苍
白等症状。

7.尿量异常。慢性肾脏病患者会
出现尿量异常，每日尿量少于400ml，
为少尿，少于100ml，为无尿，每日尿
量超过2500ml，为多尿。

8.恶心呕吐。当出现恶心、呕吐症
状时，有些患者总是先去消化科或者
肝病科，事实上，厌食、恶心、呕吐等
也是肾脏病的常见症状。
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出现这8个症状可能是早期肾病


